
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสามง่าม  จังหวัดพิจิตร  โทรฯ 056-665571  

ท่ี   พจ 0432 /- วันที่     19  มีนาคม 2568  

เร่ือง   ขอพิจารณาลงนามในประกาศ และขออนุมัติเผยแพร่ในเว็บไซต์ 

เรียน สาธารณสุขอำเภอสามง่าม 

เรื่องเดิม 
ตามพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2537 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2546 มาตรา 69/1 และ 

ประกอบกับมาตรา 52 และมาตรา 41 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 กำหนดให้เมื ่อส่วนราชการได้รับคำร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
วิธีการปฏิบัติราชการ อุปสรรค ความยุ่งยาก หรือปัญหาอื่นใดจากบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสาระตามสมควรให้ 
เป็นหน้าที่ของส่วนราชการนั้นที่จะต้องพิจารณาดำเนินการให้ลุล่วงไป ซึ่งการดำเนินการแก้ไขปัญหาร้องเรียน 
เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติราชการ อุปสรรค ความยุ่งยาก หรือปัญหาอื่นใดจากบุคคลใดนั้น 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสามง่าม  ได้ประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื ่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เพื่อแก้ไขปัญหาความ 
เดือดร้อนของประชาชน และเพื่อให้การแก้ไขปัญหาเป็นไปด้วยความบริสุทธิ์ ยุติธรรม โปร่งใส 

ข้อเท็จจริง 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสามง่าม ได้จัดทำสรุปผลการดำเนินงาน เร ื ่องร้องเรียนการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ประจำปี 2568 ตามแนวทางการกำหนดมาตรการ กลไกและการวางระบบในการ 
จัดการเรื ่องร้องเรียนของหน่วยงาน นั้น พบว่าในช่วงเดือนตุลาคม 2567 – เดือนมีนาคม 2568 สำนักงาน 
สาธารณสุขอำเภอสามง่าม  ไม่มีเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ตามรายละเอียดท่ีแนบมาพร้อมนี้ 

ข้อพิจารณา 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หากเห็นชอบโปรดลงนามในประกาศตามที่แนบมาพร้อมนี้ และ 

โปรดอนุมัตินำประกาศนี้เผยแพร่ในเว็บไซต์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสามง่าม (https://samngamhealth.com/) 
และปิด ประกาศท่ีบอร์ดประชาสัมพันธ์ ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอสามง่าม ต่อไป 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณาอนุมัติ 
    
 
             

        (นางสาวจริยา ยิ่งมาก) 
       นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

- อนุมัติ 
- ทราบ / อนุญาต 

                                                
                                              
 

 ( นายสุรพล สิริปิยานนท์ ) 
                                                      สาธารณสุขอำเภอสามง่าม 
 

 

https://www.wachirabarami.com/itaweb/
https://www.wachirabarami.com/itaweb/


 
รายงานการดำเนินการเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ประจำปี 2568 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสามง่าม 
 
ผลการดำเนินงาน เดือนตุลาคม 2567 – มีนาคม 2568 

 
เดือน 

 
จำนวนเรื่อง 

ร้องเรียน(เรื่อง) 

ดำเนินการ 
เรียบร้อย

แล้ว (เรื่อง) 

 
อยู่ระหว่าง 

ดำเนินการ (เรื่อง) 

 
ยังไม่ได้ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

 ทั่วไป/ 
เจ้าหน้า 
ที่รัฐ 

 
จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/ 
เจ้าหน้า 
ที่รัฐ 

 
จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/ 
เจ้าหน้า 
ที่รัฐ 

 
จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/ 
เจ้าหน้าท่ี 

รัฐ 

 
จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ตุลาคม 2567 0 0 0 0 0 0 0 0 
พฤศจิกายน 2567 0 0 0 0 0 0 0 0 
ธันวาคม 2567 0 0 0 0 0 0 0 0 
มกราคม 2568 0 0 0 0 0 0 0 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 0 0 0 0 0 0 0 
มีนาคม 2568 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสามง่าม ยังไม่ได้รับเรือ่ง ร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ เดือนตุลาคม 
2567 – มีนาคม 2568 

 


