
 

 
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสามง่าม จังหวัดพิจิตร โทร 056 665571 

ท่ี พจ 0432/๙๒๓                                         วันที่  2๙  ธันวาคม  ๒๕๖4 

เร่ือง   ขอรายงานสรุปผลการด าเนินงานเร่ืองร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

เรียน    สาธารณสุขอ าเภอสามง่าม 
 

  ตามท่ี ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสามง่าม เป็นหน่วยงานท่ีมี จัดบริการศูนย์รับเร่ือง
ร้องเรียนปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ส าหรับผู้ได้รับความเดือดร้อน หรือได้รับผลกระทบจาก
บริการสุขภาพ และความโปร่งใสในการด าเนินการ นั้น 
 

  ในปีงบประมาณ ๒๕๖4 รอบท่ี ๑ ตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖4 -  28  ธันวาคม ๒๕๖4 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสามง่าม มีผลการด าเนินงานรับเร่ืองร้องเรียน ดังนี้ 

๑. เร่ืองร้องเรียนปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ไม่มีเร่ืองร้องเรียน      
๒. เร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเร่ืองร้องเรียน      
ในส่วนการด าเนินงานตามแนวทางคู่มือของการปฏิบัติงานของศูนย์รับเร่ืองร้องเรียนท้ัง ๒  

แนวทางคือ คู่มือการปฏิบัติงานการรับเร่ืองร้องเรียนท่ัวไป และคู่มือการปฏิบัติงานการรับเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖4                          
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หากเห็นชอบขอได้โปรดอนุมัติเผยแพร่ สรุปผลการด าเนินงานท่ี
เว็บไซด์ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสามง่าม ต่อไป 

 

                        
 
   (นายจิรายุทธ  แพทอง) 
     นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

 
       
 
 

                                                      -  ทราบ  
                                                      - อนุญาต 

         

                                                                           
 
                                                            ( นายสุทธิพงษ์  ยิ่งสูง ) 

                                                                    สาธารณสุขอ าเภอสามง่าม 
 



 

 
 
 
 
 

รายงานสรุปผลการด าเนินงานเร่ืองร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ของ ศูนย์รับเร่ืองราวร้องเรียน ร้องทุกข์ 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสามง่าม จังหวัดพิจิตร 

ผลการด าเนินงานเร่ืองร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2564 ถึง วันท่ี  28 ธันวาคม 2564 

 
เดือน จ านวนเรื่องร้องเรียน 

(เรื่อง) 
ด าเนินการเรียบร้อย 

(เรื่อง) 
อยู่ระหว่างด าเนินการ 

(เรื่อง) 
ยังไม่ได้ด าเนินการ 

(เรื่อง) 
เจ้าหน้าที่รัฐ เ รื่ อ ง ก า ร

ปฏิบัติงาน 
เจ้าหน้าที่รัฐ เ รื่ อ ง ก า ร

ปฏิบัติงาน 
เจ้าหน้าที่รัฐ เ รื่ อ ง ก า ร

ปฏิบัติงาน 
เจ้าหน้าที่รัฐ เ รื่ อ ง ก า ร

ปฏิบัติงาน 

ตลุาคม 64 0 0 0 0 0 0 0 0 
พฤศจิกายน 64 0 0 0 0 0 0 0 0 
ธันวาคม 64 0 0 0 0 0 0 0 0 
         
         
         
         
         
         

 


